
信用卡傳真訂購單 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

訂單編號：                                              有效期限：    年   月  日 

訂 

 

購 

 

人 

 

基 

 

本 

 

資 

 

料 

訂購人姓名 
                                   

(請寫持卡人姓名) 生日         年        月        日   

身份證字號                                      信用卡簽名 

                   
(請持卡人親簽)

 

信用卡卡號 □□□□-□□□□-□□□□-□□□□ 信用卡有效日 西元          年            月  

發卡銀行  卡片背面末三碼  信用卡類別 □VISA □MASTERCARD □JCB 

連絡電話 
(日) (夜)

 
(手機號碼)

 
E-mail 

 

發票種類 

 □ 公益  □ 個人   □ 公司   統一編號：                   發票抬頭：                         

目前已全面改電子發票，如需紙本請勾選□ 

 

 

收 

件 

人 

資 

料 

收貨人姓名 
                           

 連絡電話 
(日)

 
 (傳真)

  

送貨地址  

＊為儘速將您訂購的商品快速送達，務必請填寫平日能連絡上您的電話。 手機號碼   

備 

註 

 

 

 

注 

 

意 

 

事 

 

項 

一、 本公司產品皆以網路下訂日期為主，欲參考查詢出貨日可至官

網 www.qchicken.com.tw 查詢。新品瑕疵換貨定義須在非個人

主觀條件下成立： 

1. 到貨內容與訂購內容不符(註 1) 

2. 商品內、外包裝破損(註 2) 

3. 商品運送過程中失溫導致不新鮮(註 2)（失溫定義：配送過

程中商品回復至 5 度 C 以上） 

4. 宅配單若有指定收件本人收貨，但黑貓宅配司機未照宅配

單指示交託收件本人，或未經收或者同意，隨意將商品交

付第三者(註 2) 

上述第 1、2 點換貨原因和對後成立，歸咎本公司之責任，換貨

運費及流程處理費由本公司負擔。上述 3、4 點歸咎於黑貓宅急

便，未盡運送過程與妥善保管責任，換貨運費、流程處理費、

配送商品相關賠償事宜，將由黑貓宅急便負擔。本公司皆會指

定「黑貓宅配」前往收取貨品(請勿自行寄送其他配送中心)，並

協助監督處理。 

二、 退換貨處理： 

註 1：收到商品三日內提出要求換貨(已收執聯簽收日或郵戳為

憑)煩請電話通知，註明您的姓名/聯絡電話/訂單號碼，

我們將調出該貨品打包前存檔照片核對後，馬上處理換貨

相關事宜 

 註 2：本公司產品皆為低溫配送，商品送至時應立即檢查內外包

裝是否破損，商品是否回復 5 度 C 以上。若有，請司機

聯絡當地黑貓宅配專員到府處理，並電洽本公司協助處理

相關換貨事宜。 

三、 無法退換貨說明如下： 

1. 商品已拆封但無任何瑕疵或損壞之情況，恕不接受退換貨

服務。 

2. 收貨當日未核對，七日後提出商品失溫變質情況，為個人

保存不當，個人主觀條件成立恕不接受退換貨服務。 

3. 個人訂購商品之疏失，導致商品訂購錯誤，僅可換貨，運

費買方支付。 

4. 若因個人主觀條件之口味及飲食習慣的差異，恕不接受退

換貨服務(因自然放養雞存在一定的差異性、人的健康狀況

會主觀性的影響味覺） 

5. 隨同產品贈送之商品，恕不接收退換貨服務。 

6. 黑貓宅急便因路線塞車、路程過遠或貨量過多導致未能在

約定出貨時間出貨，如發生類似情形撥打黑貓客服專線：

412-8888(手機請加 02) 

四、 離島配送商品需加收運費 100 元。 

五、 發票寄送可選擇公益團體或訂購人。 

 

商品洽詢專線 06-2016677 

傳真訂購專線 06-2013456 

免付費專線 0800-556677 

公司名稱：香港商田原香有限公司台灣分公司 登記地址：台南市永康區東橋二街 71 巷 12 號 負責人：田乃彣 

 

香港商田原香有限公司台灣分公司 www.qchicken.com.tw 

 

http://www.qchicken.com.tw/

